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PIEM MAU CHOT

Khi viét cudn sach nay, t6i mong mudn rang ¥ nghia ctia no phai duoc trinh bay that rd rang. Va dé
d& hiéu hon véi ban doc, t6i da cd ging goi gon ndi dung xuyén sudt ciia cudn sach va ciia timg chuong
trong chi 1 khai niém don gian.

Vi nhu trong cuén sach dau tién cua t6i ¢6 tén 13 2 Second Lean (tam dich 1a Tinh gon 2 gidy), muc
dich chinh 1 huéng dan ban doc lam sao dé “nhin thiy duoc su lang phi va khic phuc ngay nhimng gi
chudéng mat” thi trong cudn sach thir hai, Lean Health, c6t yéu la dé chi ra rang “hdy ddi xir v6i co thé
ban nhu cach ban s& d6i xtr v6i chiée Ferrari méc tién”. Dén cudn thir ba, Lean Travel, muc tiéu 1an
nay la “hay di du lich mdt cach that nhe nhang va b'fmg ca trai tim” va cudn sach tha tu véi tua dé
Lean Life, ban doc cua ti s& hoc duge cach “hiéu ban than minh”.

Trong cudn “Xua di sy cau tha”, t6i mong rang cac ban s& “phai long sy chuin xac”
1. Budc dau tién s& 1a tu dinh vi mutc d6 cau tha cia ban than.
2. Budc thit hai 1a cam két téng kht su cau tha d6 ra khoi cude séng cua chinh ban.
3. Budc cudi cung di nhién sé& 14 yéu thich su chuan xac bai n6 s& dem lai niém vui va
su sung tac cho cudc sdng cua ban.

Vay lam thé nao dé dat dugc quan diém méi nay? Ching ta hiy cung dao sdu vao nén vin hoa
chinh chu ctia Nhat Ban va tim hiéu tai sao ho lai danh mét su kinh trong sau sdc ddi voi con nguoi
va tai nguyén dén nhu vay. Ching ta ciing s& quan sat sy 4m anh vé sy ton tai ciia ngudi Nhat va
cach ho da 1am thé nao dé phat trién “doi tai réng va “cap mit to”. Tai sao ho khong bao gio hai
1ong va ludn luén tim moi cach dé cai thién moi thu? T61 mong rang ban doc s€ c6 dugce gidy phut
satori (bung khai sang) dé mo ra canh ctra nhan thte tién dén v6i nén vin hoa diéu ki nay. i véi
nguoi Nhat:

CHUAN XAC dua dén CHAT LUONG
CHAT LUONG dua dén NIEM TIN
NIEM TIN dua dén TON TAI

Dbi véi t6i, viéc thau to phuong chdm “xua di sy cdu tha - phai long su chuan xac” da trd thanh
kim chi nam cho cudc séng T6i dinh vi su cau tha ctia ban than va sir dung 16i suy nghi nhuw mot
nguoi Nhat dé chuyén doi ban than tré thanh mot kodawari (su theo dudi khong ngumng nghi va
khong thoa hiép) huong dén tinh chuan x4c va chat luong. Toi hy vong va toi cling cau mong rang
cubn sach nay s€ cling mo ra cho ban doc mét chuong méi trong cudc doi dé kién tao sy hoan
thién va tu trong, dé xtmg dang dugc ban phudc cho mot cude sdng sung tic.

Piém mau chot:
Ban cé6 thuc sw muén yéu sw
chudn xdc?

Dé truy cdp nguon sdch va video, hdy vao day paulakers.net/bs-one
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ARIGATO GOZAIMASU - LO'I TRI AN

Cubn sach nay khong ty nhién ma xuat hién. B9 1a cad mdt qua trinh dai suy ngam c6 chu dich va
t6i mudn tran trong cam on nhiing t chtrc, ca nhan d3 giup d& toi hoan thanh cudn sach nay:

Apple, boi tinh nang phat trlen giong noéi va tin nhin. Toan bd cuon sach duoc viét ra
ttr sy ho tro clia cac phan mém trén iPhone va Macbook. Sau mdi 1an hoan thanh mét
chuong, t6i déu ng01 nghe lai no6 bang mg dung chuyén doan vian thanh giong noi.
Nhing tng dung thlet thue ndy da thay dbi cudc choi va khién cho viéc viét lach tro
nén dé dang hon rit nhiéu.

Greg McKeown, vi da viét cudn sach Chu nghia thiét yéu (Essentialism). Sau khi
doc cudn séch nay, t6i da diic két dugc rt nhiéu diéu thiét yéu ma t6i can lam moi 224
ngay dé cam thay thanh cong va hoan thién. Mot trong sd nhirng diéu t61 hoc dugc R .\

1a thoi quen viét mdi ngay du 1a vai tir cho cudn sach cac ban dang cam trén tay N j
day. That don gian, khong phai ban cai, tdp thoi quen tung chut mot, chinh didudo [
da giup t6i hoan thanh cudn sach nay trong thoi gian ky luc. Tdi chua bao gid cam
thdy ganh ning rang minh phai viét xong mot chuong trong cudi tuan hoic ngay | ceecs mereown
nghi, t61 chi lam mdi ngdy mot it, ap lyc gidm bt mot chat, cr nhu vay cho dén
khi cuén sach hoan thanh.

\\\'4

Vo t6i, Leanne than yéu, vi da hi¢u chinh cuon sach nay. Cung véi viéc hi¢u chinh
tung chuong, c6 ay da chi ra cho t61 nhirng goc nhin gid tri va y kién cai thién cuén
sach.

Con gai Andréa cua t61, vi da tim toi trong thu vién dnh d6 s cua toi dé tim ra nhiing
tam anh phu hop nhat va sap x€ép ching trong ban thao ctia cudn sach.

Mami Takeda khong chi 12 ngudi dong lanh dao tuyét voi trong chuong trinh Nghién
cﬁu Nhat Ban ma chinh c6 ay 1a mot minh ching cho cach tu duy Nhat Ban. Mami
san' qua quyét rang cudn sach ximg dang dich ra tleng Nhat va c6 ay da dich n6 mot
cach khong mét moi voi sy tan tdm va chudn xac dé né co thé dugc xuat ban bang
hai thir tiéng vao cung mot thoi diém. Qua 1a mét thanh tyu to 16n!

Jayme Simpson, nha thlet ké dd hoa xuét sic tai FastCap, vi da bién tap 4 trong 5
cudn sach cua t61. CO a ay da hoan thanh cong viéc mot cich dang ngudng mo, ludn
c¢b ging cai thién quy trinh va lam viéc véi nu cudi ludn trén moi.

1 Chu thich nguoi dich: san 1a cach goi thAn mat trong tiéng Nhat, dat sau tén ciia mot nguoi.



y ‘7;53 Lori Turley, trg 1y cua t61, nguoi da hd tro toi trong v van cong viéc, tu td chirc

»

a‘ 8! nhimng chuyén Nghién ctru Nhat Ban dén viéc quan 1y kénh truyén thong cua toi,

w i thinh thoang lai vyc t61 qua nhirg khé khan. Sau khi ban thao cua t61 hoan thanh
" thi c6 ay la nguoi hiéu chinh cu6i cung. Lori ¢6 gang stra chita nhiing gi tir nho nhat
h A v6i hy vong rang cudn sach s€ hoan héo.

Greg Otterholt ngudi da kién nhan thu 4m 5 cudn sach ciia toi mot cach tai tinh dé
chuyén chung thanh sach néi. Lam viéc véi anh that sy rat vui va tdi con hoc duogc
tir anh rat nhidu diéu. Tinh can cu siéng ning cta anh da khién nhitng 4n ban sach
n6i dén duoc véi nhidu ngudi trén thé giéi.

Cudi cung, va 1 quan trong nhat, t6i mudn giri 101 cam on dén toan thé ddng nghiép va ban bé
dang quy cua toi & Nhat. Ho da day t6i vo cung nhiéu vé dat nude con ngudi cia ho trong sudt 2
thap ky vira qua. Toi d3 may man c6 dugc nhitng tinh ban tri ky viing bén véi rat nhiéu ngudi
Nhat. Hau hét ho déu cuoi toi rﬁng t6i bi ham rdi nhung nhu vy cling vui, ho ctr n6i “Nay Paul
0i, sao ong nhiét tinh dir vay”...va cudi to v4i anh mat tinh tudng. S& khong c6 gi c6 thé xay ra
néu khong co sy kién nhin va long hao phong cua ho, chinh nhitng diéu nay da hudng toi trén con
duong toi dang di, dé kham pha, dé cai bién.

ARIGATO GOZAIMASHITA

HORLITINELE

(Cam on rat nhiéu)

Dé truy cap nguon sdach va video, hdy vao day paulakers.net/bs-thanks
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CHUONG I:

Nande

Nande trong tiéng Nhat c6 nghia la “tai sao”. Tai sao toi viét cudn sach nay? Dau tién va trén hét,
t6i mudn dao sau vao tim hiéu cach nguoi Nhat 1am viée. Ci y tuong hop nhat 18 nam hoc tap
thanh mat tai liéu da thyuc su thoéi thic toi. Néu t6i hiéu duge cach nguoi Nhat lam viée, toi s& dé
dang am hiéu dugc suy nghi phi thuong ctia ho. Toi cang danh nhiéu thoi gian dé suy ngdm va viét
vé chil dé nay, toi nhan ra nhimg ¥ tudng dua trén nhitng gi t6i viét 4p dung thanh cong vao cudc
song ngay cang nhiéu. Cubn sach nay la mot dy an dai han tuyét voi cho phep t61 xem x¢ét lai
nhig ¥ tuéng cua minh va dam bao rang ching thuc su tham thau vao dau & oc t61. Toyota c6 mot
biéu ngir treo trong nha may cua ho, c6 1€ la mot biéu ngir don gian va sau sdc nhat ma toi ting
duogc biét, “Suy nghi tét, san pham tot”. That vay, chia khoa & dy 1a nam trong suy nghi!

Diéu tht hai, boi vi t6i 1a ngudi ndi chuyén va truyén cam himg cho moi ngudi vé “Tu duy Tinh
gon”, chiéu sau kién thic cia t6i c6 thé mang lai niém himg khai cho ho trén hanh trinh “Tinh
gon”. Néu t6i ¢6 thé chi cho moi nguoi tat ca nhitng gi t61 hoc dugc mot cach that don gian va rd
rang thi moi nguoi sé€ nhanh chong bi ngac nhién béi nhitng ing dung ma suy nghi phi thuong nay
mang lai.

T6i han hoan chia sé cdu chuyén cia minh trong Hanh
trinh tinh gon, dugc truyén cadm hirng cho moi ngudi
dén tir moi mién thé gidi thuc sy dem lai cho t6i mét
niém vui thuan khiét.




Cudi cung, viéc viét cudn sach nay dem lai cho t61 mdt niém héan hoan thuan khiét. Téi thich cai
cach suy nghi ciia Nhat va toi ciing thich cai cach ma toi dugc sdng trong d6, vo cung tha vi. Toi
da lao dong cat luc dé kién tao mot khu vuon dam chit Nhat Ban ngay trong nha toi va mdi lan
dao budc trong d6, cam nhan sy ton tai ciia no, 1ong toi ludn cam thay lang lang vui suéng. Ciing
nhu vy, cudn sach nay la mdt cudc dao choi trong khu vuon cua su tu duy va thau hiéu.
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Vay c6 nhiing gi trong sach nay 13 danh cho ban...tai sao ban lai nén doc n6? Néu ban c6 hing
tht hoc hoi mot trong nhing nén vian hoa chinh chu va ti mi bac nhit trong lich sur hién dai, cubn
sach nay danh cho ban. Néu ban dang nhén thay rang ban than con nhiéu han ché, ban dang loay
hoay tim mot hudng di dé vuot 1én nhitng han ché do, cuon sach nay s€ gip ban c6 cai nhin thau
d40 vé cach nguoi Nhat di 1am diéu d6. Néu ban mubn tim hleu v€ mot nén van hoa da thit bai
mot cach tham hai va sau d6 hoc hoi tir nhirng 16i 1am d3 mic dé di 1én, cubn sach nay sé khién
ban cam théy tha vi. Nguoi Nhat da vuot qua nhitng nghich canh to 16n dén tir bén trong 14n bén
ngoai va ho di phat trién tré thanh mot trong nhitng nén vin héa dang cha ¥ nhat trén thé gidi.
Lam thé nao ma ho 1am duogc diéu d6? Cudn sach nay s& cung cp cho ban doc nhimng hiéu biét
ctia 61 vé cach ho da 1am no ciing nhu cach t6i ap dung suy nghi cua ho trong chinh cudc séng va
cong viéc cua toi.
Tém lai, tdi da viét cudn sach nay dé:

1. Hop nhét nhimng gi t6i d4 hoc héi dugc.

2. Trai nghiém sy han hoan thuan khiét ma sy khai sdng mang lai.

3. Dé to 1ong biét on nén van hoa Nhat Ban va tit ca nhitng gi toi hoc duoc tir do.

Piem mau chot:
Niém hén hoan thudn khiét
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CHUONG II:
\ ? A
Dwng phan bién
Dung hiéu nham ¥ t61, ¢6 nhiing 11:1c can phai phan bién va ban than t6i, t6i ty nhan minh lé} mot
nguoi co tu duy phan bi¢n. Mot di€u tudng chung nhu don gidn ma lai 1a thir quan trong nhat ma
to1 hoc dugc trong 4 nam dai hoc chinh 1a hoc cach “tu duy phan bién”. Tuy nhién cudn sach nay

s€ khién ban lac 161 néu ban ti€p can noé trén quan di€ém phan bién dé chi ra nhitng van dé con ton
tai va nhitng thi€u sot ctia nguoi Nhat.

Nam 2000, 1an dau tién toi dit chan 1én nude Nhat, tdi con nhé lic
d6 ngdi trén xe buyt va sensei (thy giao) cua toi —
Brad - d3 noi rang “dimg phan xét nhé”. Brad
c6 day du 1y do dé biét rang diéu nay 1a cuc ky
quan trong bdi 1€ anh 16n 1én ¢ Nhat, du 1a mot
anh thanh nién phuong Téy, anh n6i va suy nghi
hét nhu mdt nguoi Nhat. Du biét rang nén van
héa nay con nhiéu thiéu sét va dicu nay ciing
khong it lén khién anh kho chiu, nhung anh canh
béo toi rang néu téi cir chui mili bat 15i nguoi
Nhat, 1& di nhién t6i s& chang bao gio nhin thay
dugc nhiing thr uyén bac ma ho dang thuc hién.
Boi vi phai nhd rang muc dich cta chuyén di
1a dé hoc hoi va thich nghi v6i nhitng nguyén
tac thong thai ciia ho. Cudn sach nay la vé
nhiing diéu tich cyc ma nén vin hoa Nhat
Ban c6 thé dua dén cho ban. Thu thét 1a cude
séng ctia chinh ban than t6i da tién bod vuot
bac nho¢ ca vao nhiing khai niém va nguyén
tac d6. C6 doi lic bat giac t6i ty hoi khong
biét cudc doi minh s& nhu thé nao néu t6i lic
nao ciing ctr mu quang boi tinh than phan
bién. Loi khuyén cia Brad ddi véi mot cau
trai tré trudc nén van héa Nhat Ban nhu t6i
that dung 12 muoi phan chi ly. Toi da ting
gip rat nhiéu ngudi phé phan ngudi Nhat va
nén van héa Nhat Ban, va ho chinh la nhiing
ngudi di bo 16 rat nhidu mat tét dep cting nhu tai nghé cua dat nude va con nguoi noi day. Tuy
nhién, bén canh do, toi cling duoc doc rat nhiéu sach va hoi ky ctia nhitng nhan vat ndi tiéng, nhimng
nguoi da bi nén vin héa nay mé hodc. Phil Knight, nha sang 1ap hang giay Nike, d3 m6 ta chuyen
di dau tién ctia ong dén Nhét 1a mét trong nhiing trai nghiém tuyét voi nhét. Steve Jobs ciing thé
hién su thong hiéu v6i nén vin hoa phi thuong nay.

Hay la mét thanh nién ham hoc hdi, dirng phan xét!

Va theo cach nhin cua t6i, khong thé néi 1a hoan toan chi c6 thuén loi, nhung phan 16n, t6i da c6
dugc nhung trai nghiém tuyét voi, nhitng bai hoc dang quy va sy thong hiéu tuong tan van hoa va
con ngudi noi day. Toi viét cudn sach nay véi l1ong biét on sau sic, toi blet on bb me t6i — nhiing
con nguoi khong hoan hao da hoan thanh mot viéc phi thudng 13 nudi nang va day dd toi va di



nhién 13 voi nhiéu thiéu sét. B6 me t6i c6 hoan hao khong?
Khong hé. R6i ho ¢6 méc sai 1am ch? Chéc chin rdi. Nhung
céi chinh 12 t61 khong 13p lai nhitng sai 1am do, t6i ciing khong
phai ltc nao cling nghi vé no, thay vao do, t6i hoc hoi tir ho
va t6i hoc cach biét on, biét on that nhiéu boi dé nudi day toi
va anh trai, b6 me da thuc su rat vat va va nd luc nhiéu lam.

Thuc sy ma ndi, diéu hay nhét van 1a tu chu dong tim hiéu

chtr dimg dé minh ¢ thé bi dong. Ping ¢ nhin ngudi Nhat
Hay biét on nhitng ngudi d3 day d& dudi ling kinh c4 nhin dé danh gia ma thay vao dé, hiy chu
ban trong suét quang duwong ban di.  dong tim hiéu xem tai sao ho lai 1am vay.

Trong chuyén di tht 4 cia t6i dén
Nhat, Norman Bodek, nguoi dan
doan, d3 chia sé mot vai diéu ma
t6i khong bao gid' quén. Piéu nay
s& 1a hoi dung cham nhung tha 15i
cho t6i khi nhic dén no, béi vi cai
¢t chuyén thuc su 1a dang suy
ngdm. Sau Thé chién thtr 2, ngudi

Tai sao nguwdi Nhat lai duwoc nhirng diéu phi thwong?

Nhat da thanh cong ruc rd trong viéc hoc hdi tr nguoi My dé
xay dung mot nén kinh té san xuat hing cuong. Vé quy mé 16n,
nguoi Nhat da cop-pi hau nhu tit ca nhimng gi nguoi My dang
lam lac biy gid va sau do cai tién toan bd, mot cach rat Nhat
Béan. Va khong chi cai tién moi thir, ho con tim cach dé khién
cho chiing t6n tai bén viing, nhu cai cach ho di duy tri truyén
thdng vin hoa bao doi ciia ho. Bai
vay, 101 khuyén cua Norman la hay
bam ré vao nén vian hoa Nhat ma
phat trién, ma hit iy tinh hoa cua
ho béi vi chinh ho da lam diéu do
v6i chung ta trude ddy, mot cach rat
sac sao.

Trong chuyén di gan day cua toi dén
Viét Nam, toi dé v théy mot con bo
me dang cham rii di qua canh dong
va mot cha bé con ludn theo sat nod
O phia sau, khong ro1 nira budce; nd
theo sat me va doi hudng lién tuc tir
hong bén nay bo me t¢i hong bén kia Norman néi: “Chung ta can hoc hoi tir ngwdi Nhat”

dé bu sita. Bau sita bd me cing

mong va ddi dao nhung bé con phai 1am viéc cat luc dé co thé bu. Pdi véi toi, ddy 1a mot hinh anh
mang tinh hinh twgng cao, bo me 1a Nhat Ban, day da, manh khoe véi bau sira doi dao dudng chét
cho su phat trién. T4t nhién bo me khong hoan hao nhung khong thé pha nhan 13 né c6 nhing tai
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CHUONG XIII:
Il 4
Mot tir ma téi thich nhat

Tbi co thé ké hang tram cau chuyén dé minh ching cho su doc nhét vo nhi cua nén vin hoa Nhat
Ban. Mdi mot trai nghiém cua toi déu gdp phan tao nén mot birc tranh hoan thién vé Nhat Ban, toi
tin rang ban s& nhin thay y nghia va su tha vi cua nhimg trai nghiém nay va ung ho ly thuyét cua
t6i. Nhung nén nhé cho 13, t6i viét cudn sach nay khong phai don thudn chi ké truyén cho cac ban
nghe thoi dau ma t6i mong né s& khoi ngudn tri thire, kich thich tri to mo cia cac ban dé rdi mai
day ban ciing s& hudng loi tir viéc ap dung nhing tu duy Nhat Ban vao cudc sdng cua chinh ban.
Néu c6 thé, ban nén phén d4u di tham Nhat Ban mot chuyén, quan sat va hoc hoi tr nén vian héa
nay, toi chic rang cudc sdng ctia ban s& dugce nang tam.

Khi viét cudn sach nay,

== : : - 2 (61 da hoan thanh viéc
k\l” ii wigi £ :t'—— = =l dao tao cho hon 500
? T : ? ’ N o e=—1 nguoi tir khap noi trén

thé gidi. T6i da lan toa
tinh thdn Nhat Ban &
khip phuong dién tir
tau hoa, may bay, tu
dong hoa dén lap rap co
khi. T6i da co dip gap
va lam viéc voi nhiéu
lanh dao cip cao ciing
nhu nhiéu hoc gia. Toi
da dan nhiéu doan tham
quan di t&1 cac nha may,
doanh nghiép, dén nhiing
cong truong dé minh chung
va chi ra nhiing gi da lam cho
nén van hoéa Nhat lai doc déo
nhu vay. Toi tan mat chung
kién c6 nhitng ngudi thuc sy
da roi nuéc mat, tham chi 1a
nghen 10i vao cai khoanh khic budc ra khoi nha may Lexus

hay Toyota, lac ddu may cai khong tin ndi nhitng gi dang dién ra 1a hoan toan c6 that. Nhung cho
du tat ca nhimg dia diém va nhitng trang thiét bi tuyét voi d6 ma t6i da chi cho moi nguoi, van
khong c6 tim anh huong bang nhirng chuyen tham quan ¢ nhimg ngoi truong tiéu hoc Nhat Ban.
Pay chinh 13 noi vén tim man bi mat dé thyc sy hiéu vé& nén vin hoa phi thuong nay. Chinh tré
em Nhat Ban s& 16n 1én tr¢ thanh nhitng nha ldnh dao dé gitr vitng nén van héa nay. O truong,
nguoi ta khong qué trach sy cham tré hay hanh vi sai trai ctia hoc sinh, ho ciing khong dung phuong
phap ninh not, van xin hay kich cho hoc sinh phai hoc hoi hay cu xur ding muc gi ca. Ho cling
khong trimg phat tré con vi hanh vi bat nat ban hay choi dién thoai qua da. O day hoan toan khong
c¢6 hanh vi bt nat va dién thoai cling khong duoc phép str dung. Thay vao dé, ban sé& ching kién
nhitng thay c6 diy 1y tri, binh tinh va thdu ddo dang ddi xtr v6i nhitng dtra tré cir nhu ching 1a

Nang tdm cudc séng cla chinh minh
bang cach hoc tap va nghién cttu nén
van hda nay.
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nguoi 16n thuc thu. Mdi ngay, bon tré cung nhau hoc, cung nhau choi va
cling gitp nhau tién bo. Pay goi 1a kata (1¢ thoi) dién ra hang ngay & tat ca
cac truong hoc ¢ Nhat. Khong c6 cac ¢o6 don dep vé sinh, ngoai trir nhitng
cd chu chiu trach nhiém lau chui nhiing noi ddc biét nhu clra s6 cla

nhitng ting cao trong toa nha. Con lai tyi nho s& chiu trach nhiém lau

chui, thu don chinh truong hoc cua minh tir nha v¢ sinh dén bon rira

mit, trong can tin dén hanh lang, tir ctra s6 dén phong thay dd, san choi

va ca & vuon nita. O hau hét cac quéc gia khéc, nhitng viéc nhu vay ma

dé hoc sinh 1am thi s& bj coi 1a boc 16t strc lao dong tré em.
Nhung ¢ Nhat, loai cong viéc nhu thé nay
duoc thiét ké ra dya trén nén tang vé triét
Iy van hoa lau doi, thé hién duogc long
kinh trong gilta ngudi voi ngudi va gitra
nguoi véi van vat. Vao gio an trua, phép
nhiém mau bét dau, hang tram hoc sinh di
vao can tin, chiing di theo hang 16i trat tu
va ngdi xubng ban dn theo nhom, t6 thai
d0 biét on khi truong nhém dén timg ban
phat thirc dn cho chung. Khi db an dugc
phan phat, khong mot dira tré nao an trude
du chi mot miéng cho dén khi tit ca cac
ban déu da dugc phat thire dn va chép tay cam on vi duoc ban cho thirc an.

Tiép sau do, mot hoc sinh s€ giai thich vé thitc 3n ma
ching sip dugc an ciing nhu nhitng dudng chét trong d6
ma ching chuan bi duoc nap vao. Khong hé c6 nude ngot
hay do trang miéng day duong, bira in chi toan 1a nhiing
thirc an c6 lgi cho strc khoe nhu com, thit, c4, rau xanh
va sita twoi. M6i hoc sinh s& bat dau an phén an cua minh,
nhung néu c¢6 em nao khong thé an mot trong nhitng thirc
an co trong khay, ching sé
khong dong vao khay thuc an
ma thay vao do, chung ding
day, di dén khu vuc quay do
an va giai thich cho c6 quan
sinh nhitng d6 an nao
chung khong an
duogc dé sau do trat
thr do ra khdi dia
mot cach ton trong
dé khong phi pham.
Sau d6 nhiing em
nay méi vé lai chd
ngdi dé an toan bod
thirc an con lai trong
dia. Cubi bita an,
moi ngudi déu lam
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viéc cung nhau dé don dep va la‘u chui can tin. Diéu tuyét vol & dé‘y la ban sé théy gén nhu khér}g
c6 thure an bi lang phi. Khong hé c6 nhiing thung rac day nhitng d6 an khong dugc dong toi. Bicu
nay qua that la mottainai!

tvﬁvrv\

Chit Mottainai trong Nhat tv

T6i mudn két thiic cudn sach nay bang viéc thao luan tim hiéu céi tir ma toi thich nhét & dat nude
Nhét Ban nay, ciing chinh la tor ma c6 anh huong sdu dam nhit 1én hé tu tuong cua t61, do la:
mottainai. N6 don gian c6 nghia la mic cam toi 16i khi ban lang phi thtr gi do. Néu ban bo lai du
chi 12 mot hat com trén dia, d6 ciing goi 1a mottainai. Néu ban dé voi nudc chay trong khi ban
danh riang, d6 ciing goi 1a mottainai. Khi téi mot dira tré ma ciing biét tiét ché va quan 1y nguon
tai nguyén dugc ban cho dén mirc d6 vi mod nhu mot hat gao thi qua that la diéu phi thuong! Khi
t6i hoc dugc tir nay, mottainai, va thiy né hién hiru khap cac truong hoc doc theo chiéu dai dat
nudc, tu trong cua toi da hoan toan thay d6i. Moi thu t6i 1am, t6i déu nghe thay tir mottainai ving
vang bén tai. That 1a phi pham! Tai sao t6i lai virt vao thung rac nhirng thir ma nguoi nong phai n6
luc trén ddng dé cung cip cho chung t6i? Tai sao tdi lai phi pham ngudn tai nguyén quy gia cta
qudc gia? Tai sao t6i lai v tAm véi thoi gian va cong st ciia nguoi khac da bo ra cho minh?
Chinh suy nghi mottainai nay da khién toi thay d6i hoan toan.

Mot 1an no t6i ¢6 dip phong vin mot mai-so - hiéu trudong
truong dong ¢ Nhat, guom dé, ban doc chic han s& khung
lai mot chut ding khong, mot ngdi trudng dong ¢ gitta mot
nén vian hoa dua trén nén tang Phat gido va Than dao u? No
s€ nhu thé nao nhi? Nhung ding vay, ho co6 truong dong,
mdi ngay hoc sinh hoc vé Cong gido, cau nguyen trude
Chua nhung ching lai hoan toan khéng phai giao dan. Didu
nay lai 1a mot diéu kho hleu nita, nhung ciing rat Nhat Ban.
Hoc sinh di hoc hoc vé nhitng nén vin hoa khac nhau,
hoc ngoai ngtr va ton gido, ching luén nd nu cuoi
trén moi. Chung chang bi tiém nhiém gi vé viéc
phai truyén ba Cong giao nhanh chong va rong
khip dat nudc. Thay vao do, chung néng cao suy
nghi va hiéu biét ciia minh bang cach hoc vé cac
nén van hoa khac. Nguoi Cong gido khi quan 1y
truong, ho khong hé thic ép hoc sinh cai dao hay
nhép dao cia ho, ho chi tép trung day dd va huin
luyén hoc sinh nén ngudi. O nhiing nén van hoa
khac, ching ta c6 thé tudong tuong rang trong
nhiing ngdi trudng mang dam chat ton giao nhu
vay, hoc sinh s& c6 1& c6 xu hudng gy han va co
cai nhin coi thudng dbi v6i cac van hoéa va niém
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tin khac biét, nhung & Nhat, diéu nay hoan toan khong xay ra. Khi chung t6i budc di doc cac hanh
lang va quan sat théy hoc sinh dang vui vé don dep khu trudng, t61 dirng lai chao mai-so va hoi so
vai ciu hoi. Tai sao so lai thich Nhat a? So tra 161 so 1a ngudi gbe Can-na-da va da sdng lam viéc
& Nhat duoc 40 ndm rdi, so ndi rang Nhat Ban la mot noi an toan, binh yén va tuyét dep, “T61 yéu
quy con nguoi noi day, ho la nguoi t6t, nhitng con nguoi rat rat t6t”, so noi. Thinh thoang, so' c6
vé tham nha va khi quay lai Nhat, so hay noi vi moi nguoi 1a: “T6i vé lai nha rdi day”.

C6 rat nhiéu thtr dic biét & dat nudce nay! Va tit ca quy vé
cau chuyén mot hat gao. Tai sao lai ném mot hat gao vao
thuing rac? Mot hat thoi ciing du dé cho chung ta thiy nd luc
ctia nguoi nong dan ngay dém lam lung vét va, wom mam
gieo hat, tudi ti€u, cay cay, thu hoach, van chuyen gao vé
lang rdi tir @6 chuyén vé cho cac thanh phd, trudng hoc trén
khép moi mién dat nudc. Goi gon cau chuyén mot hat gao
d6 1a tir mottainai. That 1a déng tiéc néu phi pham bat
ctr thr gi. Mot v niém don gidn nhu vay thoi 1a du
khién nén van hoa va dat nudc nay khac biét v6i phan
con lai cua thé gii. Ciing chinh ¥ niém don gian nay
thoi da khién chinh ban than toi va cong ty ciia toi 16t
xéc. Toyota hiéu ring ho phai ton tai va khong thé tra
gid cho bét ctt mot phi pham nao. Ho da nd luc tim
cach xoa s0 nhing cong doan lang phi trong qua trinh
san Xuat. Qua trinh tim klem va x6a s6 su lang phi
nay khong dién ra theo tudn ma n6 kéo dai hang thang
nhung muén lam duoc diéu d6, doi hoi sy tham gia
cua toan bd cong nhan vién va phai tir nhitng quy trinh
ho 1am hang ngay. Chung t6i da loai bé nhiéu sy lang phi
bang tu duy kaizen hang ngay va dua trén nén tang co ban
la suy nghi mottainai!

Cuoi cling, t6i mudn noi 13 toi thyc sy biét on ngudi Nhat vi
nhiing gi ho dé day cho t6i. Suy cho cung, ho déu 1a nhing
con nguoi don gian va biét trién khai, 4p dung hiéu qua triét
ly song cua ho. Dong thoi, sy don gian trong cach ho quan

1y cudc sdng ciing gop phan nang tam cudc song cho hang triéu nhimg nguoi khac. Su don gian
nay ciing day chung ta 1ong biét on, tir nhimng ctr chi co ban nhu chip tay biét on trudc mdi bita an
(Itadakimasu) hay cao hon la hé tu duy dam chat mottainai.
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Vi viy, hiy dén Nhat dé co trai nghiém truc quan sinh dong ddi v6i nén van hoa diéu ky nay. Co
1& mot luc ndao d6 khi ban dang bude di trén dudng, khoanh khic satori (bing khai sang) s& dén
véi ban. Vi toi, su thau to phuong cham “xua di sy cAu tha, phai long sy chuin xac” dd mo ra
mot chuong méi trong chuyén hanh trinh cudc doi t6i. Toi thue sy mong rang cudn sach ciing s&
mé ra cho cudc doi mot hanh trinh méi, hanh trinh kién tao su hoan thién, long ton trong véi nhitng
gi ban dugc dugc nhan.

Piém mau chot:
Mottainai...Thét la déng tiéc
néu phi pham thw gi!



https://paulakers.net/books/bs-resources/bs-13

CHUONG XIV:

Két ludn ciia Paul

Dén day, hy vong rang cac ban da rét thich cuén sach. Dbi v0i to1, viée viét cudn sach nay rat quan
trong. Nhu vai 161 tam biét, to1 muon nhic ban doc vao 15 rang, dung qua voi vang hoc liy hoc dé
nhiing gi doc dugc va mong mubn tré nén hoan hao va chuan xé4c ngay tip lu. Pay 1a mot qua trinh
dai. D1 nhién s€ cd c4 nhi nhiing su cAu tha va phi pham & moi noi va moi viéc ban dang lam.
Nhung diéu quan trong 12 ban nhan thirc dugc 13 minh phai bat tay vao thay doi tir ngay hom nay.
Mot khi ban théu d4do hon va chuan xac hon trong cach nghi, moi diéu ban lam s& vi thé ma t6t
hon trude, ban s€ quan ly tot hon nhitng nguén tai nguyén ban dang duoc huong. Hay nho rang,
cudn sach nay khong phai Ve su hoan hao, no la sy bét dau cho hanh trinh di tim su hoan hao. bay
chinh 14 niém vui ctia t6i mdi ngay, t6i biét raing minh ngay mot thau dao hon. Sy phi pham chang
dem lai loi ich cho ai ¢4, nhung suy nghi tot dem lai gia tri cho moi nguoi.

Piém mau chot:
Suy nghf tét...Cudc doi tét!

Dé truy cap nguon sdach va video, hdy vao day paulakers.net/bs-14


https://paulakers.net/books/bs-resources/bs-14
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A= /7 ‘A Vd 2
Doi nét ve tac gia
SU'HAM HIEU BIET...
La noi moi su bat dau — Paul Akers

uriosity...
where it all sfor’rs

« Paul Akers la nha sang lap va chu tich FastCap, cong ty
phat trlen san pham chuyén vé cac dung cu va d6 dung
bang go st dung cho cac nha thau x4y dung 16n. FastCap
khoi diém tir nha dé xe ciia Paul nim 1997 khi 6ng chi
don gian 1 “sira chita nhitng gi ong thiy chuéng mat”
va san pham dau tay cta ong 1a FastCap - miéng che 15
dinh trén tuong. T xudt phat diém khiém nhuong, va
khong c6 bang quan tri kinh doanh (MBA), FastCap
ngay nay c6 dén hang ngan nha phan phéi trén hon 40
qudc gia trén thé gidi. Sy tim t6i may mo lién tuc dé cai thién moi thtr ctia Paul di 16t dudng cho
ong trd thanh nha cach tan ndi tiéng va nim giir nhleu bang sang ché & Hoa Ky ciing nhu trén thé
gidi. FastCap tung ra tir 20 dén 30 san pham tan tién mdi nam va vinh dy nhan duoc giai thuong
Doanh nghiép ctia nam vao nam 1999 va 2010. Vao thang Sdu nam 2011, Paul nhan dugc giai
thuong Nha diéu hanh Doanh nghiép cta nam do tap chi Doanh nghi¢p Seattle danh gia binh chon.
Ong bit dau nghlep viét lach voi cudn sach dau tay mang tén 2 Second Lean (tam dich Tink gon 2
giay), noi vé viéc tao ra va ap dung phuong phap tinh gon, va hién nay da dugc dich ra 15 thir
tiéng. Nam 2015, 6ng viét cudn sach tht hai c6 tén Lean Health, ndi tiép sau d6, nam 2016, cubn
Lean Travel duoc hoan thanh va dén nam 2019 thi Paul cho xuit ban hai cudn sach 1a Lean Life
va Banish Sloppiness (Xua di su cau tha). Nam 2016 cudn 2 Second Lean ctia dng dugce cong nhan
bdi Hoc vién Shingo ¢ Nhat va dat giai An ban Nghién ctru Chuyén nghiép.

Paul hoc dugc cach ndim léy cudc phiéu luu va theo dudi su xudt sic tir cha khi dat dugc
danh hi¢u Eagle Scout (tam dich la Hudng dao sinh Dai bang - danh hiéu cao nhat trong t6 chire
huéng dao, rat it hudng dao sinh c6 duoc vinh dy nay) khi méi 14 tudi. Vao
nam 15 tudi, Paul da ty minh 1am ra cay dan ghi ta ¢ 16p 1am moc cua truong
trung hoc va c6 dugc sy cha y cua Bob Taylor, nha sang lap chudi
TaylorGuitars. Bob dé cho Paul viéc lam vao ngay Paul t6t nghiép trung hoc
pho thong va huéng dan ong tan tinh, diéu nay da luu lai 4n tuong sau sac
v6i Paul, déc biét 1a khi Bob 1a mét trong nhiing huyen thoai d6i méi & Hoa
Ky - 6ng da thay doi nén cong nghiép 1am ghi ta ngay trudc mat Paul. Nam
2017, Paul ¢6 vinh dy dugc lam phim tu liéu vé Bob Taylor trong chuyén
di Tham hiém Rung' Thé gidi ctia Bob, day la mot nhom tham hiém nho di vong quanh thé gigi dé
nang cao hiéu biét vé cac hoat dong bao ton rimg.

Paul tot nghiép tir truong dai hoc Biola nim 1983 véi tAm bang su pham hang Uu.

Sau d6 6ng lam viéc cho Pasadena, chuyén trung tu nhiing ngéi nha co lich sir 1au doi nhét
va tré thanh mot trong s6 nhitng thanh vién cia nhom tho tha cong doc quyén xay dung ngdi nha
cho bién tap vién cua to Architectural Digest.

Paul day mén Nghé thuat Cong nghiép & trudng phd thong Mark Keppel. Chinh ¢ ngdi
truong nay, nho tu duy d6i méi caa Paul, hoc sinh di c6 duoc mot chuong trinh bai ban tap trung
day cho céc ban tré cach ty ché tao cac d0 noi that thay vi chi cit gb hay lam khung don gian nhu
chuong trinh tiéu chuan cia cac trudng phd thong khac.



76

Ong bt dau khoi nghiép khi kha ning giai quyét van dé da duoc rén gitia qua thoi gian va
ong da dan cé dugc nhitng sang ché trong linh vuc ctia minh. Trai qua nhiéu bién ¢d va thing trim,
ong biét ¢én Phuong phap Tinh gon va Hé thong san xuit ciia Toyota (TPS) va nhitng hiéu biét vé
San xuit Tinh gon d3 thiic day FastCap phat trién va theo sau 1a hang ngan nhimg cong ty khac
trén thé gidi.

Niam 2010, Paul tranh ctr mot ghé trong Thuong vién Hoa Ky v6i ton chi 1a dya trén nén
tang Phuong phap Tinh gon dé cai cach chinh phu theo hudng trao quyén cho ngudi dan. Sau cude
bau ctr, Paul tiép tuc hop tac v6i nhidu co quan chinh phu dé giang day chuong trinh Tu duy Tinh
gon va hd trg chinh phu thiét 14p van héa Tinh gon trén khip dat nude. Nam 2013 Paul duge moi
lam ngudi dién thuyét cho chuong trinh TEDx Talk vé chu dé kién tao. Nam 2017, Paul dugc binh
chon 1a Top 3 nhirng Ca nhan truyén cam hing va la nha Lanh dao tai ba ¢ Dién dan quéc té vé
nhitng Hoat dong xuét sic, Thach thirc cip bach va Xu huéng Tuong lai (The Global State of
Operational Excellence, Critical Challenges & Future Trends.)

Paul ciing 13 con nguoi ddy nhiét huyét va dam mé thé thao. Ong lu6t van,
chay b, boi 16, dap xe va da chinh phuc nhiéu dinh nui cao trén 4000 mét, bao
gdm ca dinh Mt. Kilimanjaro & Chau Phi (cao trén 5895 mét). Ong ciing di leo
lén diém tap két cia Everest. Paul luén c6 niém dam mé vai thé thao va cuc ki ¢o
y thirc vé stic khoe. Ong dd hoan thanh 2 chiang Ironman (¢ Lake Placid, New
York va Vichy, Phap).

Paul ciing 13 phi cong dugc xép hang bay Phi cu v&i 2000 gid bay, 3 chuyén bay vuot Bic
Pai Ty Duong biang may bay mot dong co.

Paul la nguoi thuyét trinh ddy nang luong véi dam mé ¢t 161 1a giup dd moi nguoi tim ra

nang luc tiém an va dan 16i cho ho ap dung Tu duy Tinh gon vao cong viéc kinh doanh va cudc
song hang ngay. Ly tuong cua Paul vé Tu duy Tinh gon dé dua ong di khip thé gidi, qua 104 qudc
gia va c6 dip gip g, thuyét trinh véi nhitng t6 chirc uy tin nhu Luc luong Quan sy Israel, tap doan
Mercedes Benz, Amazon, Luc lugng Hai quan Hoa Ky, tp doan xay dung Turner va rat nhiéu
truong dai hoc. Tu Kazakhstan dén Iceland, tir Tasmania dén Nhat Ban, Duc, Israel, Chau Phi hay
Slovakia, ban s& khong thé biét dugc hién Paul dang ¢ dau...nhung chéc chén mot diéu la 6ng dang
day vé Phuong phap Tinh gon v&i mot niém dam mé va hao hung
ménh liét. Paul cling c¢6 niém yéu thich vo tan véi nuéc Nhat va ciing
lan téa triét 1y vé dat nudc phi thuong nay trong Chuong trinh
Nghién ctru Nhat Ban ciia 6ng. Ong di dao tao cho hon 30 nhém tai
Nhat, & Toyota, Lexus va cac nha cung ting cta ho.
Paul c6 hang ngan nguoi theo ddi trén kénh truc tuyén hang tuan
kénh “Ngudi kién tao Hoa Ky” ctia 6ng 13 noi 6ng giang day vé st
manh ciia d6i méi, cach tan va tu duy Tinh gon. Day 13 noi 6ng chia
s¢ nhitng quan sat, trdi nghi¢ém, nhitng goc nhin cia nguoi trong cudc
thong qua nhitng cudc phong van véi nhitng nhan vat thi vi, nhimng
tu liéu vé hanh trinh kham pha ctia Paul quanh thé gi6i qua nhiing
hinh anh va thuéc phim dang quy.

Paul két hon nim 1983 véi vo 1 Leanne va ho c6 voi nhau 2 ngudi
con, Andréa va Kolbe, hai nguoi con hién dang lam viéc tai FastCap
- mod hinh cong ty gia dinh thuc thu!
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